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Wetgeving | “Advies bedrijfsarts wordt leidend bij re-integratietoets” / conceptwetsvoorstel ‘Wet
wijziging toets op re-integratie-inspanningen en WIA-voorschotregeling’ beoogde ingangsdatum 2028

Datum: 28-0kt-2025

Het conceptvoorstel voor de ‘Wet wijziging toets op re-integratie-inspanningen en WIA-voorschotregeling’ is
gepubliceerd. Het wetsvoorstel bevat regels voor de toets op het re-integratieverslag (RIV-toets) en de
kwijtschelding van WIA-voorschotten.

Het wetsvoorstel werd eerder dit jaar al aangekondigd en komt dus niet uit de lucht vallen. De eerste maatregel is
gericht op de RIV-toets, waarbij UWV kijkt of de werkgever zich op de juiste manier heeft ingezet voor de re-
integratie van een arbeidsongeschikte werknemer. Bij onvoldoende inspanningen riskeert de werkgever maximaal
een jaar langer het loon te moeten doorbetalen, de zogenoemde loonsanctie.

De wijziging uit het wetsvoorstel houdt in dat het medisch advies van de bedrijfsarts over de belastbaarheid van de
zieke werknemer leidend wordt bij de RIV-toets. Nu nog kan een verschil van inzicht tussen de verzekeringsarts
van UWV en de bedrijfsarts over de belastbaarheid leiden tot een loonsanctie, terwijl dit buiten de ‘invlioedsfeer’
van de werkgever ligt. Het wetsvoorstel moet daar per 2028 een einde aan maken. Dit geeft werkgevers meer
zekerheid, verlaagt het aantal loonsancties en beperkt de werkdruk van verzekeringsartsen enigszins. Wel zal de
WIA-instroom iets toenemen.

Wijziging RIV-toets geldt voor alle ziektegevallen

Recente prognoses wijzen uit dat de achterstanden van UWV bij de sociaal-medische beoordelingen nog harder
gaan oplopen. Daarom gaat de wetswijziging per 1 januari 2028 direct gelden voor alle ziekmeldingen. Dus niet
alleen voor personen die vanaf dan hun eerste ziektedag hebben. Het wetsvoorstel heeft daardoor al twee jaar
eerder effect, gezien de tweejaarstermijn bij ziekte.

Overigens is deze maatregel enkele jaren geleden ook al in een wetsvoorstel gegoten, maar de minister besloot
toen in afwachting van de OCTAS-adviezen het voorstel in te trekken. Inmiddels heeft de OCTAS geadviseerd de
maatregel alsnog in te voeren. Daar geeft het kabinet gehoor aan.

Geen terugvordering van WIA-voorschotten

De tweede maatregel gaat over terugvordering van WIA-voorschotten. Vanwege de lange wachttijden bij de WIA-
claimbeoordelingen ontvangen mensen een voorschot op hun WIA-uitkering. Om mensen niet in de financiéle
problemen te laten komen als later blijkt dat zij een voorschot (gedeeltelijk) moeten terugbetalen, mag UWV
momenteel terugvorderingen kwijtschelden. Dit is echter ‘tegenwettelijk’ beleid. De verwachting is dat de
achterstanden de komende jaren blijven. Het demissionaire kabinet wil daarom een wettelijke grondslag creéren
voor het huidige terugvorderbeleid. Dit geeft meer zekerheid aan werknemers en werkgevers. De beoogde
ingangsdatum is 1 januari 2027. Ondertussen zal er hard worden gewerkt aan oplossingen voor de achterstanden,
zodat er geen voorschotten en kwijtscheldingen van voorschotten meer nodig zijn.

Eigenrisicodrager draait niet op voor kosten

Aanvullend wordt geregeld dat werkgevers die eigenrisicodrager zijn, niet langer het risico dragen van de
voorschotbetaling. Voorschotten worden niet langer aan hen toegerekend en op hen verhaald, als UWV een
voorschot aan een (ex-)werknemer heeft betaald. De eigenrisicodrager kan nog wel zelf de keuze maken om het
voorschot aan een (ex-)werknemer namens UWYV te betalen.

Bron: Rendement

UWYV | 'De WIA gaat als het zo doorgaat het nieuwe toeslagenschandaal worden’, zegt Eddy van Hijum
(NSC)

Datum: 21-okt-2025

In de aanloop naar de Tweede Kamerverkiezingen op 29 oktober ontvangt het NOS Radio 1 Journaal iedere dag
een lijsttrekker. Presentator Astrid Kersseboom en politiek verslaggever Wilco Boom gaan met hen in gesprek.
Vandaag Eddy van Hijum van NSC.

Van Hijum (NSC) was als minister ook verantwoordelijk voor de WIA, de Wet werk en inkomen naar
arbeidsvermogen. Daar gaat het niet goed mee, met name door fouten rondom de berekening van die uitkering,
en de lange wachttijd. In het verkiezingsprogramma van NSC wordt gepleit voor een heel nieuw stelsel.
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Urgentie mist in Den Haag

"Dit trof ik aan als minister en de WIA gaat als het zo doorgaat het nieuwe toeslagenschandaal worden", zegt van
Hijum. Hij stelt dat hij als minister de eerste 'noodverbanden' heeft kunnen leggen, maar wat er de afgelopen tien
tot vijftien jaar is gebeurd, niet heeft kunnen rechttrekken.

"Pieter Omtzigt en Nicolien van Vroonhoven hebben bij de voorjaarsnota geknokt om de WIA - niet alleen de
herstelacties, maar ook een fundamentele hervorming - op de agenda te krijgen", stelt van Hijum. Hij zegt dat er
daarvoor geen interesse is vanuit andere politieke partijen. NSC is volgens hem de enige partij die de hervorming
ook terug laat komen in de doorrekening: "Alle andere partijen, CDA, VVD, zelfs GroenLinks-PvdA en D66
bezuinigen alleen maar verder op de WIA en bieden geen enkele maatregel die de oplossing van het probleem
dichterbij brengt."

In de problemen

Dat gebeurt terwijl het systeem volgens van Hijum failliet is en mensen in de problemen komen doordat het UWV
het werk niet meer aankan. Hij vervolgt: "Bezwaartermijnen kunnen enorm oplopen tot wel twee jaar, waardoor
mensen die arbeidsongeschikt raken in één keer hun inkomen kwijtraken en terugvallen op een niveau waar ze
enorm van schrikken, waar enorme consequenties aan kunnen zitten." Hij vertelt dat mensen erdoor in de
schulden komen te zitten, soms hun huis moeten verkopen en in relatieproblemen kunnen raken. "Dit kan zo echt
niet doorgaan."

Bron: Radiol

Participatiewet | De huurtoeslag verandert, de woonkostentoeslag moet mee
Datum: 29-okt-2025

De afschaffing van de maximale huurgrens per 1 januari 2026 verandert de manier waarop woonkosten worden
ondersteund. Gemeenten kunnen niet afwachten: hun huidige woonkostentoeslagbeleid moet onder de loep
worden genomen.

De nieuwe Wet op de huurtoeslag (Wht) wordt gepresenteerd als een vereenvoudiging van het toeslagenstelsel. De
bedoeling is helder: minder regels, minder uitzonderingen en meer duidelijkheid voor huurders. Ook mensen met
een hoge huur krijgen straks recht op huurtoeslag, zolang hun inkomen laag genoeg is. Op het eerste gezicht lijkt
dat goed nieuws. Toch heeft deze wijziging gevolgen voor gemeenten, die opnieuw moeten bepalen hoe zij
huishoudens met hoge woonlasten ondersteunen.

Hoe het nu werkt

In het huidige systeem bepaalt de maximale huurgrens of iemand recht heeft op huurtoeslag. Wie boven die grens
huurt (in 2025: € 900,07), krijgt geen toeslag, ook niet voor het deel onder dat bedrag.

Een huurder met € 899 kale huur ontvangt bijvoorbeeld wel huurtoeslag, terwijl iemand met € 901 volledig buiten
de boot valt. Gemeenten vullen dit gat op via de woonkostentoeslag (WKT), een vorm van bijzondere bijstand voor
noodzakelijke woonkosten. Zo ontstond in de praktijk een tweedeling: het Rijk ondersteunt via de huurtoeslag tot
aan de grens, en gemeenten vangen de groep daarboven op.

Wat er per 2026 verandert

Met de wetswijziging?! verdwijnt de huurgrens als toegangsvoorwaarde. Iedereen met een laag inkomen kan vanaf
2026 huurtoeslag aanvragen, ongeacht hoe hoog de huur is. De grens blijft wel bestaan als rekenplafond: de
toeslag wordt alleen berekend over de huur tot aan dat bedrag.

Concreet betekent dit dat de Belastingdienst voor een woning met een kale huur van € 1.100 de toeslag berekent
alsof de huur € 900,07 bedraagt. De € 200 daarboven telt niet mee en moet de huurder zelf betalen. De harde
grens verdwijnt, maar de financiéle beperking blijft. Dat deel van de huur dat niet door het Rijk wordt
gesubsidieerd - de niet-gesubsidieerde huurcomponent - vormt het nieuwe knelpunt.

Verschuivende verantwoordelijkheid

Door deze wijziging wordt de landelijke huurtoeslag vanaf 2026 formeel een voorliggende voorziening voor
iedereen met een huurwoning, ook in de vrije sector. Daarmee verandert de juridische positie van gemeenten.

De Participatiewet bepaalt dat gemeenten pas bijzondere bijstand mogen verlenen als er geen passende en
toereikende voorliggende voorziening is (artikel 15 Participatiewet). De Wet op de huurtoeslag lijkt vanaf 2026 wel
passend, maar niet toereikend voor huurders met een huur boven de huidige grens.

De Pijler, een onderdeel van Burgerkracht Limburg
Mercator 1 - Postbus 5185 - 6130 PD - Sittard 2



Spreekuur Nieuwsbrief 25/12 burger(E Do pijler

Veel gemeentelijke beleidsregels kennen momenteel de bepaling dat er woonkostentoeslag wordt verleend, als
geen recht op huurtoeslag bestaat vanwege te hoge huur. Deze bepaling in de beleidsregels is vanaf 2026 niet
meer geldig.

Nieuwe financiéle werkelijkheid

De wetswijziging lost dus het probleem van uitsluiting op, maar veroorzaakt een ander probleem: de huurtoeslag
dekt niet de volledige huur. Vooral huurders met een laag inkomen en een hoge huur in de vrije sector houden een
flink deel zelf te betalen.

Voor huishoudens op of net boven bijstandsniveau kan dat bedrag oplopen tot honderden euro’s per maand. Zij
kunnen dat vaak niet dragen uit hun inkomen. Daarmee verschuift het vraagstuk van “geen toeslag” naar
“onvoldoende toeslag”. Gemeenten blijven dus een rol houden, maar die verandert naar aanvulling op de landelijke
regeling.

Bron: Schulinck

Schulden | Terugbetaling toeslagen leidt steeds vaker tot problemen
Datum: 27-okt-2025

Steeds meer mensen komen in financiéle problemen doordat ze toeslagen moeten terugbetalen. Dat blijkt uit
onderzoek van de NOS, gebaseerd op informatie van het Centraal Bureau voor de Statistiek (CBS) en de
Belastingdienst.

Het aantal huishoudens met langdurige toeslagenschulden is bijna verdrievoudigd sinds corona. De Dienst
Toeslagen moet steeds vaker grote bedragen terugvragen, omdat achteraf bleek dat mensen te veel geld hadden
gekregen. Dit gebeurde het afgelopen jaar 658.000 keer.

De dienst wijt dat grotendeels aan het toeslagensysteem zelf: het is veel te ingewikkeld.

Bron: ANP

Re-integratie | “"Psychische aandoeningen: vertel je het wel of niet?”
Datum: 30-okt-2025

‘Arbeid als medicijn’ is een onderzoek dat gaat over hoe werk kan bijdragen aan gezondheid en herstel, maar ook
de oorzaak kan zijn van het ontstaan en verergeren van psychische klachten. Ard van Oosten (54) - psychiater,
bedrijfskundige en onderzoeker - deed dit onderzoek en vertelt erover in zijn columns. In deze column vertelt hij
over de negatieve labels die aan psychische aandoeningen hangen.

Als je een been breekt snapt iedereen wat er aan de hand is en wat er moet gebeuren. Bij psychische problemen
ligt dit heel anders. Mensen met psychische problemen hebben niet alleen last van de directe gevolgen van de
aandoening zelf, maar hebben ook vaak te maken met negatieve reacties van mensen om hen heen.

Minder zelfvertrouwen door negatieve labels

Uit een peiling in 2019 van het Panel Psychisch Gezien, een landelijk panel van en voor mensen met psychische
aandoeningen, bleek dat 73% van de panelleden te maken hadden gehad met stigmatisering: het negatief labelen
van een groep mensen. Nadelige gevolgen hiervan zijn een negatief zelfbeeld, verminderd zelfvertrouwen, minder
hoop en een lagere kwaliteit van leven. Ruim de helft (54%) had te maken gehad met stigmatisering door ggz-
hulpverleners. Een afstandelijke houding en betuttelend taalgebruik van hulpverleners werden het vaakst
genoemd.

Angst voor negatieve gevolgen op werk

Stichting ‘Samen Sterk zonder Stigma’ geeft aan dat het bespreekbaar maken van psychische aandoeningen op
het werk nog altijd moeilijk ligt. Collega's lopen met een boog om iemand heen, of diegene moet noodgedwongen
op eieren lopen. Werknemers met een psychische aandoening zijn vaak bang dat mensen niet voorbij de
aandoening kijken of dat er negatieve gevolgen zullen zijn. Bijvoorbeeld het mislopen van een promotie, of het als
eerste ontslagen worden bij een reorganisatie.

Voordelen en nadelen van openheid over psychische problemen

De GGZ-standaard destigmatisering beschrijft dat weerbaar zijn tegen stigma gemakkelijker is wanneer je je
gesteund voelt door positieve reacties van naasten of collega’s. Daarom is het bespreken en afwegen van de mate
van openheid belangrijk. Niet alles vertellen kan betekenen dat iemand niet de juiste of passende hulp krijgt bij
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zijn of haar eigen herstel. Wel open zijn over de eigen ervaringen kan aan de ene kant vooroordelen en
ongewenste steun opleveren maar aan de andere kant ook leiden tot onverwachte hulp.

8 belangrijke elementen van jouw verhaal

In haar boek ‘Vertel ik het wel of vertel ik het niet’ beschrijft psycholoog Anita Hubner stapsgewijs hoe je deze
vraag voor jezelf kunt beantwoorden en hoe je moet omgaan met vooroordelen over psychische aandoeningen.
Hubner noemt acht elementen die van belang zijn als je je verhaal gaat vertellen:

e Pas je aan aan de toehoorder en de situatie.

e Maak het persoonlijk.

e Maak het concreet.

e Wees eerlijk.

e Bewaak je privacy.

e Geef achtergrondinformatie.

e Benoem het effect van stigmatisering.

e En vertel hoe je herstel verliep en wat je hebt bereikt.

Jouw verhaal, jouw keuze

Of je jouw psychische problemen bespreekbaar maakt is een persoonlijk besluit. Bepaal voor jezelf of je het
vertelt. Wat je vertelt. Wie je het vertelt. Wanneer je het vertelt. En hoe je het vertelt. Deel wat je te bieden hebt,
waar jouw mogelijkheden liggen en wat je nodig hebt om optimaal te functioneren.

Over Ard

Ard van Oosten (54) werkt als psychiater, bedrijfskundige en onderzoeker. Zijn onderzoek gaat over ‘Arbeid als
medicijn’: Werk kan bijdragen aan gezondheid en herstel, maar kan ook de oorzaak zijn van het ontstaan en
verergeren van psychische klachten.

Bron: UWV

Re-integratie | Een gat in je cv? 5 tips om hiermee om te gaan

Datum: 25-nov-2025

Als je na een periode van ziekte op zoek gaat naar werk en weer gaat solliciteren, zal de werkgever waarschijnlijk
vragen naar het gat in je cv. Hoe zorg je ervoor dat je dat gesprek positief ingaat? En wat zet je op papier? Wij
helpen je op weg met deze 5 tips.

1. Vermeld vrijwilligerswerk en andere activiteiten

Vrijwilligerswerk is ook werk! Als je tijdens je ziekteperiode vrijwilligerswerk deed of andere waardevolle
activiteiten ondernam die laten zien dat je niet stil zat, vermeld deze dan op je cv. Zo maak je het gat in je cv
kleiner. En je laat zien dat je betrokken en gemotiveerd bent.

2. Toon je prestaties

Geef concrete voorbeelden van je prestaties, bijvoorbeeld via de STARR-methode. Concrete voorbeelden uit je
werkverleden laten je competenties en prestaties zien, bijvoorbeeld: ‘In een paar jaar tijd heb ik mijn bedrijf
uitgebreid van 1 naar 4 bloemenzaken’ of ‘Binnen een jaar heb ik de omzet met 20% verhoogd’. Als je op deze
manier benadrukt wat je hebt bereikt, verschuift de focus van werkgevers waarschijnlijk naar wat je wél kunt.

3. Overweeg een vaardigheden-cv

In plaats van een traditioneel cv met een tijdlijn, focus je met een vaardigheden-cv op je kwaliteiten en
vaardigheden. Dat kan binnen je werk zijn, maar ook erbuiten. Ben je misschien betrokken bij de organisatie van
het jaarlijkse buurtfeest of begeleidde je in het verleden nieuwe collega’s? Deze vaardigheden kan je wellicht ook
inzetten in je nieuwe functie.

4. Wees eerlijk en transparant

Een gat in je cv roept alleen vragen op als er geen duidelijke reden voor is. Leg dus tijdens het sollicitatiegesprek
uit waarom je in die periode niet werkte en benadruk hoe je ervan hebt geleerd. Heb je een burn-out gehad? Dan
kun je bijvoorbeeld zeggen dat je leerde met je perfectionisme om te gaan. Ben je uitgevallen door hersenletsel?
Dan ben je nu misschien rustiger of beter bestand tegen stress en tegenslagen.
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5. Benadruk de voordelen voor de werkgever

Wijs je (potentiéle) werkgever op de voordelen en regelingen voor werkgevers bij het aannemen van iemand met
een WIA- of Wajong-uitkering, als dit jouw situatie is. Maak bijvoorbeeld gebruik van een financieel cv om alle
financiéle voordelen voor de werkgever overzichtelijk te presenteren. Benadruk hoe jij kunt bijdragen aan het
bedrijf.

Bron: UWV

Uit de praktijk | “Verzuim vanwege stress neemt toe en duurt langer”
Datum: 25-sep-2025

Twee grote arbodiensten trekken aan de bel: verzuim als gevolg van stress is een groeiend maatschappelijk
probleem. Stressgerelateerd verzuim is de afgelopen vijf jaar met ruim een derde toegenomen. Meer preventie en
vroege signalering is noodzakelijk.

Het verzuim door stress is de afgelopen vijf jaar met 36% toegenomen, zo melden de arbodiensten ArboNed en
HumanCapitalCare. Uit eigen cijfers van deze bedrijven zou blijken dat tussen juli 2024 en juni 2025 het
ziekteverzuim door stress met 8% is toegenomen vergeleken met dezelfde periode een jaar eerder. Werknemers
die zich vanwege stressklachten ziek melden, zijn gemiddeld 36 weken volledig of gedeeltelijk arbeidsongeschikt.
Is de verzuimreden een burn-out, dan blijft de werknemer gemiddeld tien maanden thuis. Het totale gemiddelde
verzuim is licht gestegen: van 4,7% naar 4,8%.

Levensfase en persoonlijke omstandigheden

Er kunnen allerlei oorzaken zijn voor stressklachten en die liggen meestal niet uitsluitend in het werk.
Privéomstandigheden spelen mee, net als persoonlijkheid. Ook de levensfase waarin de medewerker zich bevindt,
kan bepalend zijn voor de hoeveelheid stress die iemand ervaart. De combinatie werk en zorg voor (jonge)
kinderen of zieke ouders doet een groot beroep op de mentale veerkracht. Ook geldzorgen en een scheiding

maken dat werknemers tijdelijk minder belastbaar kunnen zijn. Altijd maar ‘aanstaan’ en bereikbaar zijn zorgt voor
toenemende druk. Door personeelsgebrek en technologische vernieuwingen op de werkvloer neemt de werkdruk
toe. Vroege signalering van stress en op tijd hulp inzetten, ook bij privéproblemen, kunnen het langdurig verzuim
beperken.

Bron: Rendement

Regelgeving | Kabinet maakt extra geld vrij voor energiefonds, deze winter meer hulp voor
huishoudens

Datum: 7-nov-2025

Om mensen met een laag inkomen en een hoge energierekening deze winter aanvullend te kunnen helpen, krijgen
gemeenten 30 miljoen euro extra. Met dit geld kunnen gemeenten meer doen om huishoudens met geldzorgen te
bereiken en hulp bieden bij het verduurzamen van hun woning. Voor het publieke energiefonds dat vanaf de
winterperiode 2026/2027 beschikbaar komt, wordt ruim 100 miljoen euro extra vrijgemaakt met hulp van het
Europees sociaal klimaatfonds. Dit meldt staatssecretaris Nobel (Participatie en Integratie) in een brief aan de
Tweede Kamer.

Afgelopen najaar kwam dankzij het amendement Grinwis (CU) eenmalig 50 miljoen euro beschikbaar om mensen
die de energierekening niet kunnen betalen te helpen. Omdat een publiek energiefonds er pas vanaf de
winterperiode 2026/2027 kan zijn, heeft het kabinet besloten om de komende maanden 30 miljoen euro voor
gemeenten vrij te maken.

Hiervoor wordt 20 miljoen euro van het amendement benut. Daar bovenop trekt het ministerie van Sociale Zaken
en Werkgelegenheid 10 miljoen euro uit om de huishoudens met energiearmoede beter te bereiken. De 151.000
huishoudens die een aanvraag via het Tijdelijk Noodfonds Energie hebben gedaan én hebben aangegeven open te
staan voor hulp bij het verlagen van de energierekening komen in ieder geval in aanmerking voor hulp.

Staatssecretaris Nobel is blij dat gemeenten met deze middelen de kans krijgen om huishoudens die moeite
hebben met het betalen van de energierekening extra hulp te geven. Gemeenten kunnen aansluiten bij de
bestaande dienstverlening; van verduurzamingsinitiatieven en energiecoaches tot inkomensondersteuning. Het
doel is de energierekening voor huishoudens deze winter beter beheersbaar te maken. “Het is goed dat we deze
winter huishoudens kunnen helpen. We moeten er op de langere termijn voor zorgen dat huishoudens structureel
hun energierekening omlaag kunnen brengen.”
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Publiek energiefonds

Vanaf volgende winter komt er een meerjarig publiek fonds voor huishoudens die de energierekening niet kunnen
betalen, in combinatie met hulp bij de verduurzaming van woningen. Er komt voor het fonds in totaal 339,75
miljoen euro beschikbaar. Dat is 105,25 miljoen euro meer dan aanvankelijk de bedoeling was. Dat is mogelijk
doordat het kabinet heeft besloten bij de aanvraag van het Europese sociaal klimaatfonds sterker in te zetten op
hulp bij energiearmoede.

De Europese middelen zijn onder voorbehoud van goedkeuring van het voorstel door de Europese Commissie. De
precieze looptijd van het publieke energiefonds wordt nog uitgewerkt.

Bron: Rijksoverheid

Uit de praktijk | Een klant wil het gesprek opnemen; kan een klantmanager dit weigeren?

Datum: 4-nov-2025

Het verzoek van een inwoner om een geluidsopname te maken, moet een klantmanager in beginsel inwilligen. Dit
is alleen anders als er zwaarwegende redenen zijn om opname te verbieden. Bijvoorbeeld als er zeer gevoelige
informatie wordt gedeeld.

Mogen klanten gesprekken stiekem opnemen?

Ook stiekem een geluidsopname van een gesprek maken is in beginsel toegestaan. Tenzij je zelf niet deelneemt
aan het gesprek. Dan is het opnemen van een gesprek strafbaar (art. 139a Wetboek van Strafrecht: een
gevangenisstraf of een boete). Met andere woorden: zolang de inwoner zelf deelneemt aan het gesprek, mag hij
het gesprek opnemen. Ook als hij het niet van tevoren meldt aan de andere partij.

Mogen klanten een gesprek openbaar maken?

Het is niet toegestaan om een opgenomen gesprek te delen via bijvoorbeeld Facebook of YouTube. Hiervoor is
toestemming van alle betrokkenen nodig. Het openbaar maken zonder toestemming leidt namelijk tot schending
van iemands privacy.

Kan een gemeente voorwaarden stellen aan het maken van geluidsopnamen?

Ja, dat kan en is verstandig om te doen: zo weet zowel de inwoner als de klantmanager waar hij/zij aan toe is.
Gemeenten kunnen zelf voorwaarden opstellen, die op een zelfgekozen manier vastleggen en openbaar maken.

De Nationale Ombudsman heeft spelregels voor geluidsopnames opgesteld voor inwoners die gesprekken met
medewerkers van overheidsinstanties willen opnemen.

Wat zijn de spelregels van de Ombudsman voor het maken van geluidopnamen?

e Een overheidsinstantie staat het maken van een geluidsopname toe, tenzij er zwaarwegende redenen zijn
dit niet te doen. In dat geval biedt zij een alternatief aan.

e Een overheidsinstantie heeft op de eigen website informatie staan over het opnemen van gesprekken.

e Een burger maakt van tevoren duidelijk dat hij een geluidsopname wil maken.

e De burger verstrekt aan de overheidsinstantie een kopie van de opname als deze dat wenst (of vice versa
als de overheidsinstantie de opname maakt).

e Noch de burger noch een overheidsinstantie knipt of plakt in een geluidsopname, tenzij dit wordt
meegedeeld.

e Noch de burger noch een overheidsinstantie verstrekt zonder toestemming van de andere partij
geluidsopnamen aan derden of maakt deze openbaar.

Hier zijn door de Ombudsman nog 3 aanvullende tips (voor jeugdprofessionals) aan toegevoegd:

e Wees open en informatief. Neem zelf regie en bespreek de mogelijkheid tot opnemen bij de start van het
gesprek. Maak daarbij duidelijk dat het niet stiekem hoeft.

e Maak gelijkwaardige afspraken. Maak duidelijke afspraken met elkaar en vermijd daarbij het woord
‘toestemming’.

e Vertrouw op eigen professionaliteit. Sta open voor het gebruik van geluidsopnamen in (klacht)procedures
en vertrouw daarbij op eigen handelen en deskundigheid.

Bron: Stimulanz
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Schulden | Direct incassopauze bij schuldhulp > www.pauzeknop.nl

Datum: 20-nov-2025
Direct schuldenrust met Landelijke pauzeknop

Met de Landelijke pauzeknop wordt geregeld dat schuldeisers aan het begin van het schuldhulptraject incasso’s
tijdelijk pauzeren. Dat geeft hulpvragers direct schuldenrust zodat ze succesvol kunnen werken aan een duurzame
financiéle toekomst.

De Landelijke pauzeknop geeft letterlijk ademruimte en minder stress. De kans op uitval wordt kleiner. Het
vermindert kosten voor schuldeisers door oninbare incasso's. Hulpvragers ervaren direct dat hun aanmelding iets
oplevert. Dit vergroot vertrouwen, betrokkenheid en de kans op een succesvolle schuldregeling. De Landelijke
pauzeknop is niet voor niets één van de elementen in de Basisdienstverlening.

Wie kan de pauzeknop activeren?

De Landelijke pauzeknop kan nu nog alleen nog door de financiéle hulpverleners worden geactiveerd via het
versturen van de Kennisgeving. Vanaf 2027 kunnen hulpvragers zelf ook om pauze vragen. Daarmee melden ze
zich tegelijkertijd aan voor schuldhulp. Het pauzeverzoek komt bij de financiéle hulpverlener, die vervolgens de
Kennisgeving verstuurt naar de schuldeisers.

Breed gebruik van de Kennisgeving is dus een voorwaarde om ook inwoners de pauzeknop te laten gebruiken. Een
handige toolbox en het NVVK Serviceteam ondersteunen financiéle hulpverleners bij de implementatie ervan.

Bron: Pauzeknop

Regelgeving | Zorgtoeslag gaat in 2026 omlaag: hoeveel krijg jij per maand gestort?
Datum: 20-nov-2025

De Belastingdienst heeft bekendgemaakt hoeveel zorgtoeslag huishoudens in 2026 krijgen. De maximale
zorgtoeslag voor alleenstaanden én meerpersoonshuishoudens gaat volgend jaar omlaag. Wat betekent dat voor
jouw portemonnee en hoeveel zorgtoeslag krijg jij volgend jaar maandelijks gestort? We zetten het voor je op een
rij.

Een lagere zorgtoeslag is voor veel huishoudens die er recht op hebben financieel nadelig, ook omdat er 25
zorgverzekeringen zijn waarbij de zorgpremie juist stijgt. Dat blijkt uit een analyse van Zorgwijzer.nl.

Voor veel verzekerden die recht hebben op zorgtoeslag is er netto dus sprake van een achteruitgang. Wél worden
de inkomensgrenzen in 2026 iets verruimd, waardoor je volgend jaar ook met een iets hoger inkomen mogelijk
toch in aanmerking komt voor zorgtoeslag.

We zetten de veranderingen op een rij.
Dit verandert er in 2026 aan de (hoogte van de) zorgtoeslag
Hieronder een paar belangrijke veranderingen aan de zorgtoeslag per 2026.

e Ben je alleenstaand (dus zonder toeslagpartner)? Dan daalt de maximale zorgtoeslag met 2 euro per
maand, oftewel 24 euro per jaar

e Heb je een gezin (toeslagpartner)? Dan daalt de maximale zorgtoeslag met 4 euro per maand, oftewel 48
euro per jaar

e De inkomensgrens voor alleenstaanden verschuift naar 40.857 euro per jaar

e De inkomensgrens voor gezinnen (toeslagpartners) verschuift naar 51.142 euro per jaar

Dit wordt de maximale zorgtoeslag in 2026

e Alleenstaanden hebben in 2026 recht op maximaal 1.548 euro zorgtoeslag
e Gezinnen (toeslagpartners) hebben in 2026 recht op maximaal 2.952 euro zorgtoeslag

Wie komt in aanmerking voor zorgtoeslag en hoe wordt het bedrag bepaald?

Niet iedereen komt in aanmerking voor zorgtoeslag: dit is onder meer afhankelijk van je inkomen. De hoogte van
de zorgtoeslag is bovendien inkomensafhankelijk.
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Verdien je minder? Dan krijg je een hoger bedrag aan zorgtoeslag. En zit je qua inkomen boven de hierboven
genoemde inkomensgrenzen? Dan heb je Uberhaupt geen recht op zorgtoeslag. Om het inkomen - het
zogenaamde toetsingsinkomen - te berekenen, kijkt de Belastingdienst naar de volgende criteria:

Je bruto salaris

Je bruto pensioen
Eventuele uitkeringen
Eventuele aftrekposten

L[]
Zoveel zorgtoeslag krijgen alleenstaanden in 2026 maandelijks gestort

Aan de linkerzijde zie je het totale (bruto) inkomen. Daarna volgt het bedrag dat je als alleenstaande in 2026
maandelijks aan zorgtoeslag gestort krijgt.

29.500 euro:
30.000 euro:
31.000 euro:
32.000 euro:
33.000 euro:
34.000 euro:
35.000 euro:
36.000 euro:
37.000 euro:
38.000 euro:
39.000 euro:
40.000 euro:

129 euro per maand
126 euro per maand
114 euro per maand
103 euro per maand
91 euro per maand
80 euro per maand
69 euro per maand
57 euro per maand
46 euro per maand
34 euro per maand
23 euro per maand
11 euro per maand

41.000 euro en meer: 0 euro per maand (geen recht op zorgtoeslag)
Zoveel zorgtoeslag krijgen gezinnen (toeslagpartners) in 2026 maandelijks gestort

Ook hier geldt: aan de linkerzijde zie je het totale gezamenlijke (bruto) inkomen. Daarna volgt het bedrag dat
jullie als gezin (toeslagpartners) in 2026 maandelijks aan zorgtoeslag gestort krijgen.

51.000 euro
51.500 euro

Bron: Kassa

29.500 euro:
30.000 euro:
31.000 euro:
32.000 euro:
33.000 euro:
34.000 euro:
35.000 euro:
36.000 euro:
37.000 euro:
38.000 euro:
39.000 euro:
40.000 euro:
41.000 euro:
42.000 euro:
43.000 euro:
44.000 euro:
45.000 euro:
46.000 euro:
47.000 euro:
48.000 euro:
49.000 euro:
50.000 euro:

246 euro per maand
243 euro per maand
232 euro per maand
221 euro per maand
209 euro per maand
198 euro per maand
186 euro per maand
175 euro per maand
163 euro per maand
152 euro per maand
140 euro per maand
129 euro per maand
118 euro per maand
106 euro per maand
95 euro per maand
83 euro per maand
72 euro per maand
60 euro per maand
49 euro per maand
37 euro per maand
26 euro per maand
15 euro per maand

: 3 euro per maand

en meer: 0 euro per maand (geen recht op zorgtoeslag)
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WMO | “Nieuwe wet geeft thuishulp meer rechten, maar soms 66k fors minder loon” ingangsdatum 1
jan 2026

Datum: 22-nov-2025

Je hebt een beperking of een ziekte, maar staat midden in het leven. Alleen heb je elke dag hulp nodig bij een
aantal praktische dingen. Dat regel je met een persoonsgebonden budget, ook wel bekend als een pgb. Maar door
een nieuwe wet moet je per 1 januari je thuishulp vragen om een kwart van het loon in te leveren. Hoe kan dat en
wat zijn de gevolgen?

Het gaat hierbij om een wetsvoorstel aanpassing Regeling diensten aan huis (Rdah) die op 1 januari 2026 zou
moeten ingaan, maar nog door het parlement moet worden behandeld.

De wet is het gevolg is van een rechtelijke uitspraak van de Centrale Raad van Beroep in 2023 waarin is
uitgesproken dat zorgverleners met een arbeidsovereenkomst werknemers zijn met alle bijbehorende
werknemersrechten. Dus 60k de thuishulp die betaald wordt vanuit een persoonsgebonden budget.

De budgethouders die de noodzakelijke thuishulp krijgen waren altijd al werkgevers, maar waren ontheven van de
verantwoordelijkheden en lasten die daarbij horen. Mits ze de hulp per zorgverlener voor maximaal 3 dagen per
week krijgen. Omdat de budgethouders vaak met een pool van zorgverleners werken, is dat vaak het geval.

Grote problemen voor een specifieke groep budgethouders

De nieuwe wet die lang is voorbereid, zou dit najaar als hamerstuk geruisloos door Tweede en Eerste Kamer
worden geloodst om per 1 januari 2026 in te gaan. Alle systemen zijn voorbereid en alle seinen staan op groen,
schreef minister Mariélle Paul van Sociale Zaken en Werkgelegenheid geruststellend aan het parlement. En of de
kamerleden maar even haast wilden maken.

André Flach, Tweede Kamerlid voor de SGP, trapte op de rem. Hij ziet grote problemen voor een specifieke groep
budgethouders. Want hoewel de seinen voor de overheid op groen staan, geldt dat niet voor alle mensen met een
beperking of ziekte die nu alle plichten en lasten van een werkgever erbij krijgen. Sterker nog, een deel van hen
heeft nog geen idee wat erop hen afkomt.

Een kwart minder loon voor zorgverleners

Belangrijkste zorg is de werkgeverspremies die ze nu ineens moeten betalen voor hun zorgverleners. Dat is al
gauw een kwart van hun budget. Voor de zorgontvangers die hun pgb uitgekeerd krijgen via de Wet langdurige
zorg, de Jeugdwet of de Wet maatschappelijke ondersteuning (Wmo) komt er voor een periode van twee jaar een
compensatie.

Maar wie het budget vanuit de Zorgverzekeringswet krijgt, ontvangt niets erbij. Omdat ze niet kunnen bezuinigen
op de uren zorg zelf, zijn ze gedwongen om met hun zorgverleners nieuwe afspraken te maken. Of die maar even
genoegen willen nemen met ongeveer een kwart minder loon voor hun belangrijke werk. Het gevolg kan zijn dat
de zorgverlener zegt: dat doe ik niet. En dan zit de pgb'er ineens zonder hulp.

De belangenvereniging voor mensen met een pgb heeft voor iedereen die hiermee te maken heeft of meer wil
weten een overzichtelijke webpagina gemaakt. Die vind je via de button hieronder.

Wet gaat vooralsnog téch in per 1 januari 2026

De minister en de Tweede Kamer zijn nu aan zet, maar vooralsnog blijft de invoeringsdatum per 1 januari 2026
staan. Ze gaan deze week nog met elkaar in gesprek.

De minister wil nog wel in gesprek met deze specifieke groep mensen met een pgb al gauw enkele duizenden,
maar wil niet op voorhand toezeggen of ze hen nog tegemoet gaat komen. Ze begrijpt hun zorgen, maar wil geen
valse verwachtingen wekken, zegt ze in een interview met Kassa.

Reactie Zorgverzekeraars Nederland

De zorgverzekeraars laten in een reactie aan Kassa weten dat zij slechts uitvoerders van de Zorgverzekeringswet
zijn en geen extra budget beschikbaar stellen om ook deze groep te compenseren. "Dit is niet onze
verantwoordelijkheid, mensen moeten bij de overheid zijn", is hun standpunt.

Bron: Kassa
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UWV | Een opleiding volgen tijdens een WIA, WAO of WAZ?
Datum: 25-nov-2025

U heeft een WIA-, WAO- of WAZ-uitkering en u kunt nu of in de toekomst nog (voor een deel) werken. Een
opleiding kan u helpen om een baan te vinden.

Opleiding doorgeven WIA, WAO, WAZ

Heeft u een opleiding gevonden die u wilt volgen? Stuur dan een Werkmapbericht via Mijn UWV. Zet in het bericht
het volgende:

e de naam van de opleiding

e de naam van het opleidingsinstituut

e hoelang de opleiding duurt

e hoeveel tijd de opleiding u elke week kost
e of er een stage bij hoort

De arbeidsdeskundige of uw adviseur werk beoordeelt of u de opleiding nodig heeft voor uw re-integratie of om
een baan te vinden. En neemt daarna contact met u op. U hoort dan of u de opleiding mag volgen.

Starten met opleiding

Bespreek dit met uw arbeidsdeskundige of adviseur werk. De afspraken die u maakt, komen in uw werkplan.

Opleiding betalen

Wij betalen de opleiding als aan de volgende voorwaarden is voldaan:

e U heeft de opleiding nodig om te re-integreren of om werk te vinden tijdens uw WIA-, WAO- of WAZ-
uitkering.

e U heeft toestemming van UWV om de opleiding te volgen.

e De opleiding is via UWV ingekocht. U ontvangt hierover een bevestigingsbrief.

Als u de opleiding niet nodig heeft om werk te vinden, betaalt u die zelf.

Vergoeding opleidings- en reiskosten

Als u van ons een bevestigingsbrief heeft ontvangen, kunt u de volgende kosten declareren:

e leermiddelen
e boekengeld
e reiskosten

U kunt de kosten alleen declareren als ze nog niet op een andere manier zijn vergoed. Gebruik hiervoor het
formulier Indienen declaratie opleidings- en reiskosten. Bij het invullen heeft u nodig:

e aankoop- en betaalbewijzen
e het rekeningnummer waarnaar wij de vergoeding kunnen overmaken
e de reisafstand (als dit voor u geldt)

Bron: UWV

De Pijler, een onderdeel van Burgerkracht Limburg
Mercator 1 - Postbus 5185 - 6130 PD - Sittard 10



Spreekuur Nieuwsbrief 25/12 burger(E Do pijler

De opfrisser: Maatregelen om arbeidsbeperkte
werknemers te ondersteunen?

Werken met een arbeidsbeperking is geen sinecure en lukt vaak alleen met passende ondersteuning op en buiten
het werk. Die sluit echter onvoldoende goed aan bij de praktijk, zo blijkt uit onderzoek in opdracht van UWV. In
een recent verschenen rapport vind je een aantal handvatten voor werkgevers om uitval van werkenden met een
arbeidsbeperking te voorkomen.

De overheid wil graag stimuleren dat werkgevers een werknemer met een arbeidsbeperking in dienst nemen. Ook
werkgeversorganisaties steunen dit. Het kan helpen tegen personeelstekorten. Vanwege de onbekendheid bij
werkgevers zijn de banenafspraak en diverse (subsidie)regelingen bedacht.

Helaas blijken die niet voldoende om werken makkelijker te maken voor arbeidsbeperkten. Veel maatregelen voor
ondersteuning sluiten namelijk niet aan bij de behoeften van de doelgroep en bij de werkpraktijk. Dat blijkt uit het
rapport Uitval voorkomen bij werkenden met een arbeidsbeperking, uitgevoerd door Tilburg University, Muzus en
een ervaringsdeskundige.

Uitval demotiveert

De groep werkenden met een arbeidsbeperking is gevoelig voor uitval. In 2022 had 38% van de werkende
Wajongers bij een reguliere werkgever binnen een jaar geen werk meer. Dat is extra schrijnend, omdat verlies van
werk kort na het in dienst treden zowel voor de werknemer als de werkgever demotiverend werkt.

Persoonlijke en professionele ontwikkeling en structuur

Onder een arbeidsbeperking wordt een langdurige lichamelijke, mentale, verstandelijke of zintuiglijke beperking
verstaan, waardoor iemand moeite heeft om toe te treden tot de arbeidsmarkt of langdurig actief te blijven op de
arbeidsmarkt. Werken is voor deze groep mensen belangrijk, omdat het structuur biedt en mogelijkheden schept
voor persoonlijke en professionele ontwikkeling.

Werken met een arbeidsbeperking brengt echter dagelijks extra uitdagingen met zich mee. Afhankelijk van de
aandoening of handicap hebben deze werknemers ondersteuning en aanpassingen nodig op de werkplek. Maar ook
daarbuiten.

Niet altijd begrip voor de beperkingen

Arbeidsbeperkten moeten vaak al de nodige hindernissen overwinnen voordat ze Gberhaupt op de werkplek
arriveren. Zo kunnen ze soms niet zelfstandig van en naar het werk reizen, hebben ze beperkte energie en kunnen
ze de werkzaamheden niet uitvoeren zonder de nodige (technologische) hulpmiddelen.

Daarnaast is er op het werk niet altijd begrip voor de beperkingen die zij ondervinden. De sociale steun van
collega’s en leidinggevenden ontbreekt. Dit legt extra druk op werknemers om zich aan te passen, waardoor
overvraging en een gevoel van tekortschieten op de loer liggen. Dat kan leiden tot fysieke en mentale
overbelasting.

Behoud van werk en het voorkomen van uitval zouden meer prioriteit moeten krijgen

Aanbevelingen voor werkgevers

De huidige dienstverlening (van onder andere gemeenten en UWYV) is te veel gericht op het vinden van werk.
Behoud van werk en het voorkomen van uitval zouden meer prioriteit moeten krijgen. Ook werkgevers en
arbodiensten spelen hierin een belangrijke rol. In het rapport staan aanbevelingen die werkgevers kunnen
gebruiken om mensen met een arbeidsbeperking in het werk te ondersteunen:

e Zorg voor een goed inwerktraject en blijvende begeleiding.

e Zet coachende ondersteuning in, zoals jobcoaches of interne begeleiders.

e Bied flexibiliteit: in werktijden, aangepaste werkplekken en variatie in taken. Hierdoor kan de werkgever
het werk beter laten aansluiten bij de belastbaarheid van de werknemer.

e Geef voorlichting, zodat collega’s en leidinggevenden geen (onbewuste) onjuiste aannames over
arbeidsbeperkten doen. Alleen zo kun je een inclusieve en veilige werkcultuur bereiken.

e Wissel ervaringen en kennis uit met andere werkgevers.

e Zorg voor maatwerk bij werkprocessen, zodat talenten en vaardigheden benut worden. Dat kan niet als
‘de norm’ de standaard is.
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In het onderzoek is veel aandacht voor het perspectief van werkenden met een arbeidsbeperking. Zo is een
ervaringsdeskundige betrokken bij de opzet van het onderzoek en zijn aan de hand van 33 kwalitatieve interviews
praktijkervaringen uitgevraagd.

Kernbehoeften van werkenden met arbeidsbeperking

Uiteindelijk zijn er zes kernbehoeften van werkenden met een arbeidsbeperking geformuleerd die bijdragen aan
het voorkomen van uitval:

e Een passende baan met passende waardering

e Mensen met een arbeidsbeperking voelen zich vaak ondergewaardeerd en/of niet uitgedaagd op het werk.

e Aandacht voor energiemanagement

e Het hebben van een beperking in een wereld die is ingericht op mensen zonder beperking, kost veel
energie.

e Investeren in het leren kennen van de persoon, het werk en de beperking

e Werkende en werkgever moeten elkaar en zichzelf leren kennen in het werken met de arbeidsbeperking.
Hiermee leren zij wat werkt en welke behoeften er precies spelen.

e Flexibiliteit en autonomie in het werk en de werkcontext

Niet alle banen en werkgevers zijn ingericht op een wisselende belastbaarheid. Als daar geen rekening mee wordt
gehouden, neemt de kans op uitval toe.

In gesprek blijven

Volgens de respondenten zijn er weinig werkomgevingen waar een goed gesprek wordt gevoerd over de beperking,
energiemanagement, belastbaarheid en inclusie.

Jezelf kunnen zijn en mee kunnen doen

Werkenden met een arbeidsbeperking zijn of voelen zich vaak in de minderheid. Daardoor vinden ze het lastiger
om zichzelf te zijn en volwaardig mee te doen. De werkgever moet echt actief werk maken van een inclusieve
werkcultuur.

Subsidie voor slimme technologie om de drempel naar werk te verlagen

Om de kans op betaald werk voor mensen met een arbeidsbeperking te vergroten, kunnen mkb-organisaties
subsidie aanvragen voor technologische hulpmiddelen die de drempel naar werk verlagen. Denk aan een
voorleesbril voor slechtzienden, een instaplift en een exoskelet om zware arbeid lichter te maken. Door de inzet
van deze slimme technologie op de werkvloer zijn verschillende beroepen beter uit te oefenen door mensen met
een arbeidsbeperking. Tot de helft van de investering wordt vergoed, met een plafond van € 25.000 per
onderneming.

Activiteitenplan

De werkgever hoeft niet eerst iemand met een beperking in dienst te hebben om mee te doen. Wel moet je een
activiteitenplan kunnen overleggen. Daarin moet staan hoe je organisatie de technologie op de werkvloer gaat
inzetten en hoe deze bijdraagt aan duurzaam en passend werk. Je kunt de subsidie niet alleen gebruiken voor de
aanschaf van hulpmiddelen, maar ook voor het inhuren van advies en voor de begeleiding die nodig is om alles
goed te implementeren. Het eerste aanvraagtijdvak loopt nog tot en met 28 november 2025 (17.00 uur).
Aanvragen kan via het Subsidieportaal van Uitvoering Van Beleid (UVB). Het tweede tijdvak loopt van 5 januari tot
29 mei 2026 (17.00 uur).

Geef aandacht aan het blijven werken

Na de start van het werken is het dus hoogst belangrijk om aandacht te geven aan het blijven werken. De grootste
winst wat dat betreft is te behalen door structurele ondersteuning op de werkplek. Het rapport noemt drie types
ondersteuning die een belangrijke rol kunnen spelen:

1) Coachende dienstverlening

Werkenden met een arbeidsbeperking doen door het werken ook inzichten op over de eigen behoeften en
mogelijkheden. Die kunnen veranderen, doordat ontwikkelingen in de privésfeer en de gezondheid invioed hebben
op het functioneren. Het is belangrijk hierover in gesprek te blijven. Coachende dienstverlening kan ondersteunen
bij het continu leren, communiceren en zoeken naar passende oplossingen.

Een goed voorbeeld hiervan is de inzet van een jobcoach. Die heeft kennis van de praktijk van de werkende en van
de wet- en regelgeving. Nadeel is dat deze onder voorwaarden wordt toegekend en dus niet voor iedereen
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bereikbaar is. Maar ook meer laagdrempelige coaching op de werkvloer kan zorgen dat werkenden een vast
aanspreekpunt hebben.

2) Inclusieve werkvloer

De kansen op een goede werkrelatie verbeteren aanzienlijk als er begrip is voor de beperkingen en persoonlijke
omstandigheden. Daarvoor is bewustwording van de eigen vooroordelen en aannames bij collega’s en
leidinggevenden nodig. Dat kun je bereiken door voorlichting en training. Steeds meer aanbieders maken daarbij
gebruik van ervaringsdeskundigen.

3) Organisatorische aanpassingen

Bedrijfsstructuren en -processen zijn vaak gericht op de grote gemene deler en daar vallen arbeidsbeperkten die in
de minderheid zijn, buiten. Door te werken met lean- en meanmanagementprincipes blijven organisaties flexibel.
Door werkprocessen zo in te richten dat er ruimte is voor dagelijkse gesprekken en dringende hulpvragen, kunnen
werkgevers inspelen op veranderende behoeften. Stimuleer ook het uitwisselen van ervaringen tussen
gelijkgestemden via netwerken of een buddysysteem.

Bron: Rendement
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